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Zavedamo se dejstva, da boste ocenjevali naše storitve, če boste imeli škodo. Potrudili se 

bomo, da bomo vaš zahtevek obravnavali čim hitreje in čim bolj učinkovito, vendar pa vas 

moramo opozoriti, da tudi mi verjamemo v vašo poštenost. V primeru, če se bo ob reševanju 

vašega zahtevka izkazalo, da ni tako, kot ste navedli (npr. vaš kuža je bil poškodovan ali bolan 

že pred sklenitvijo zavarovanja ali je bil poškodovan na drug način, kot nam prikazujete), 

bomo morali ugotovljene goljufive zahtevke obravnavati tako, da boste morali sami plačati 

vso nastalo škodo in stroške ter vas bomo morali prijaviti policiji in razdreti vašo polico. 
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